
                                                                                                                                               
 

 

 

Actualización del Portal de AAP – 7 de agosto de 2021 

1. ¿Cómo cambio el rol de un usuario en All Access Pass? 
 
Como administrador de su pase, puede cambiar el rol de un usuario en el pase. Hay cuatro roles en 
su pase: Learner/Individual Contibutor, Learner/Manager, facilitador y Client Admin/HR. 
Dependiendo de las credenciales que desea que un usuario tenga en su pase, puede cambiar su rol 
siguiendo las siguientes instrucciones. 

• Primero, seleccione ADMINISTRADOR en el menú desplegable en la esquina superior 
derecha. 

 

• A continuación, haga clic en el mosaico USUARIOS Y PASES 

 



                                                                                                                                               
 

 

• Una lista de usuarios se llenará en la página de Administración de Usuarios. Utilice la barra 
de búsqueda en el lado derecho para buscar al usuario por nombre o apellido. 
 

 

 
• Junto a cada usuario en el lado derecho, hay una fila de iconos. Para cambiar el rol del 

usuario, seleccione el icono “CAMBIAR ROL DE USUARIO” (el tercer icono a la derecha que 
es la silueta de un usuario con un símbolo más +.) 
 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                                               
 

 

• Una vez que haga clic en el icono “CAMBIAR ROL DE USUARIO”, aparecerá un menú con 
roles. Haga clic en la opción de menú del rol al que desea asignar al usuario. 

 


